Mwupena Nocndosa

JlnuyHa kapTa: 652371997
AaTta Ha paxxgaHe: 05/03/1997

MscTo Ha pa)kpaHe: Benvko TbpHOBO,
bbarapus

3A KOHTAKTU

Q X.K. AnaHabag, 53,
1172 Codus, bBbarapus
(AomalueH)

! comnsensel7@gmail.com
\. (+359) 877359073

ams https://cv-mirela.netlify.app/
A\ /4

3A MEH

Vimam onunt B O6C}'Iy)KBaHe N KOMYHUKaUuna C KIMEHTW, Nog4PbXKa N aAMUHNCTPUPaHE Ha
bu3sHec I'I}'IaTq)OpMI/I, KaKTO N KOHCYyNTMpaHe Ha KpaI7IHI/I r|0Tpe6|/|Ten|/| npwn onepaTtmBHN N
TEXHNYECKN KasyCwn. PaboTs opraHun3npaHo, ¢ BHMMaHne KbM AETaVIﬂa n CTpemMeX KbM
TOYHOCT.

TpuroamiiHaTta My NpakT1ka B CHETOBOACTBOTO U3rpaju AUCUMNANHA Npu paboTa ¢
dVHaAHCOBM AaHHU 1 3aAbN604YeHO pasbrpaHe 3a buUsHec npoLecuTe.

TPYZAOB OINMNT

¢ Bpb3ka https://cv-mirela.netlify.app/schet

MpaKkTnyeckn onut
2022 - 2026

Mimam onuT B paboTa ¢ pa3nnyHy 6U3HeC CEKTOpU 1 opraHm3aLmmn, KoeTo My AaBa
LUMPOKa NpakT14ecka oCHoBa 1 Jobpa afanTUBHOCT.

* Tbprosus Ha gpebHO

* MNpeBogavecka AenHoCT

+ CTpouTeNcTBoTO

* KoHcynTaHTCckm ycnyrm

+ CoumanHm ycyrm

* lenervpaHa Abp>XaBHa feiHOCT
* BrogxeTHoO duHaHcMpaHe

* NMponsBoAcTBO

CueToBogeH codTyep: BulMar Office (CyeToBoAcTBO+, TP3), Kpeso 2000 - ERP
@ BepuHa EM EOO[, Codus, Bbarapus

CYeTOBOAHMU YCYTU NO rpaXkAaHCKn f0roBop

2024 - B xoz4
* OcyeToBOASABaHE Ha MbPBUYHM 1 BTOPUYHM CHETOBOAHW AOKYMEHTN
+ ObpaboTka Ha BaHKOBM TpaH3aKLMM 1 KacoBM onepaLm
* M3roTBsiHe 1 0CHeTOBOAABAHE Ha MbPBUYHN N BTOPUYHU CHETOBOAHM
JOKYMEHTU, CBbP3aHK C JeNHOCTTa Ha KOMMNaHUSTa
* N3rotBsHe Ha PO cbrnacHo HCC

@ v Tu Ec F'pyn EOOJ, Codus

Ol'lepaTVIBEH cyeToBoguTen

2025 - 2026

* N3roTBsa 1 oc4eToBOAABA MbPBUYHM 1 BTOPUYHM CYHETOBOAHW AOKYMEHTH

* M3roTtBaHe Ha AAC aeknapaumn

* OcyeTOBOAsIBaHe Ha Pa3xo4u 1 BeAOMOCTM 3a 3an1aTu

* MopabpxaHe Ha KOPECMOHAEHLMSA C KIMEHTN 1 JOCTaBUMLM 3@ HYXAUTE Ha
cYeToBOAHATA AeNHOCT

* YyacTuve B U3roTBsHE Ha rognLLIHN GUHAHCOBM OTYETU U TOANLLIHN JaHBYHN
JAeknapaumm

KomntoTbpeH onepaTtop

0872023 - 12/2024
* MopabpxaHe Ha nHopmaumsa B CRM cuctema
* BuBexaHe Ha JaHHW OT K/IMEHTCKN 3asBKN
* MpocneasaBaHe Ha NaalaHNA 1 3a4b/KEHUA

@ Te3za 00[ Codus, bbarapus

Ye6canT https://www.b2match.com/

KoHcynTaHT, nogapbiXKka copTyep
07/2024 - 07/2024

MNoaapbixka Ha B2B nnatdopma: AKTyanmsmpaHe Ha CbAbpXaHue v
dYHKLUMOHANHOCTK B 613Hec nnatdopma.

MoTpe6uTencka nogapbiKKa: KoHCyTaLMmM Ha KpaiiHy noTpe6uTeny, paspeLlaBaHe
Ha TeXHMYeCKM Kasycu 1 NpobiemMn ¢ 4ocTbna Ao naaTdopmaTa. OcmrypsisaHe Ha
ornepaTVBHa HeMpeKbCHATOCT.

YnpaBneHue Ha npo¢unn: Cb3gaBaHe 1 NoAApPbXKKa Ha NOTpebuTencku npodunm B
cicTemarta



mailto:comnsense17@gmail.com
https://cv-mirela.netlify.app/
https://cv-mirela.netlify.app/schety
https://bulmar.com/bg/accounting-software
https://www.b2match.com/

OBPA3OBAHVE N OBYYEHWE

2011 - 2016 Besimko TbpHOBO, Bbarapus
CpepHo o6pa3oBaHme [podurnrpaHa ruMHasnsa no vyxam esnum ,Mpod. a4-p AceH 3natapos”

Cdepa Ha ob6yueHme Yyx0e31KoBo obyyeHne — AHraninckn n Hemckm esvk | Hueo no EKP Huso 4 no EKP

2019 - 2024 BapHa, bvnrapus
bakanaBbp Mo KOMMNIOTLPHU HAaYKW BapHeHCkV cBO6oAeH yHMBepcUTeT ,YepHopusel Xpabbp”
AVIHHOMHO npunoxxeHue =

* MpaKTU4ecKko NPUIOXKEHVE Ha TEXHONOMMM 3@ ONTUMM3ALMS Ha NPOLLECH 1 yNpaBaeHne Ha KIMeHTCKO B3anmogencTeme
+ ®okyc BbpXy NporpamupaHe, 6asu gaHHu, COGTyepHO NHXEHEPCTBO 1 061aUYHN TEXHONOTUN
* MprAcOUTN yMeHWst 3a paboTa B AUTMTaNHa Cpesa, ANCTAaHLMOHHN 1 CMECeHN eKnmnn

TexHn4yecka noaroTosKa

Mpe>xoBo cumynupaHe 1 KoHgurypaums: Cisco Packet Tracer
CRM u 6u3Hec nnatpopmum: Zendesk, Salesforce, B2B cuctemu
O6na4vHun ycnyrun: Google Cloud Platform

OnepaumnoHHu cuctemm: Windows, Linux/Unix

O¢uc copTtyep: MS Office, Google Workspace

Cdepa Ha ob6yueHue VIHdopMmaTMKa 1 KOMMIOTBLPHN Haykn | MocneaHa npugo6uTta ctened MHoro fo6bp (5.02) | Hueo no EKP Huso 6
no EKP = Bupg yue6Hu kpeantn ECTS credits = Bpoii kpegutu 240 = AucepTauus/marncrbpcka Tesa "Development of an for Mental
Health Support"

Bpb3ka https://cv-mirela.netlify.app/annex/application
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         <p>Имам опит в обслужване и комуникация с клиенти, поддръжка и администриране на бизнес платформи, както и консултиране на крайни потребители при оперативни и технически казуси. Работя организирано, с внимание към детайла и стремеж към точност.</p><p><br></p><p>Тригодишната ми практика в счетоводството изгради дисциплина при работа с финансови данни и задълбочено разбиране за бизнес процесите.</p>
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                     <p><br></p><p>Имам опит в работа с различни бизнес сектори и организации, което ми дава широка практическа основа и добра адаптивност.</p><p><br></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Търговия на дребно</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Преводаческа дейност</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Строителството</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Консултантски услуги</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Социални услуги</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Делегирана държавна дейност</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Бюджетно финансиране</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Производство</li></ol><p><br></p><p>Счетоводен софтуер: <a href="https://bulmar.com/bg/accounting-software" rel="noopener noreferrer" target="_blank">BulMar Office (Счетоводство+, ТРЗ)</a>, Кредо 2000 - ERP</p>
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                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Осчетоводяване на първични и вторични счетоводни документи</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Обработка на банкови транзакции и касови операции</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Изготвяне и осчетоводяване на първични и вторични счетоводни документи, свързани с дейността на компанията</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Изготвяне на ГФО съгласно НСС</li></ol>
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                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Изготвя и осчетоводява първични и вторични счетоводни документи</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Изготвяне на ДДС декларации</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Осчетоводяване на разходи и ведомости за заплати</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Поддържане на кореспонденция с клиенти и доставчици за нуждите на счетоводната дейност</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Участие в изготвяне на годишни финансови отчети и годишни данъчни декларации</li></ol>
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                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Поддържане на информация в CRM система</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Въвеждане на данни от клиентски заявки</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Проследяване на плащания и задължения</li></ol>
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                      Консултант, поддръжка софтуер
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                     <p><strong>Поддръжка на B2B платформа: </strong>Актуализиране на съдържание и функционалности в бизнес платформа.</p><p><br></p><p><strong>Потребителска поддръжка: </strong>Консултации на крайни потребители, разрешаване на технически казуси и проблеми с достъпа до платформата. Осигуряване на оперативна непрекъснатост.</p><p><br></p><p><strong>Управление на профили: </strong>Създаване и поддръжка на потребителски профили в системата</p>
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                 Варненски свободен университет „Черноризец Храбър“
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                     Бакалавър по компютърни науки 
                     
                         
                             Информатика и компютърни науки
                        
                    
                     
                         Много добър (5.02)
                    
                     "Development of an for Mental Health Support"
                     <p><strong><a href="https://cv-mirela.netlify.app/annex/application" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Дипломно приложение →</a></strong></p><p><br></p><p>• Практическо приложение на технологии за оптимизация на процеси и управление на клиентско взаимодействие</p><p>• Фокус върху програмиране, бази данни, софтуерно инженерство и облачни технологии</p><p>• Придобити умения за работа в дигитална среда, дистанционни и смесени екипи</p><p><br></p><p><strong>Техническа подготовка</strong></p><p><br></p><p class="ql-indent-1"><strong>Мрежово симулиране и конфигурация</strong>: Cisco Packet Tracer</p><p class="ql-indent-1"><strong>CRM и бизнес платформи:</strong> Zendesk, Salesforce, B2B системи</p><p class="ql-indent-1"><strong>Облачни услуги:</strong> Google Cloud Platform</p><p class="ql-indent-1"><strong>Операционни системи:</strong> Windows, Linux/Unix</p><p class="ql-indent-1"><strong>Офис софтуер:</strong> MS Office, Google Workspace</p>
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